1.

MESAFELI SATIS SOZLESMESi

TARAFLAR

1.1.HiZMET VEREN

Unvan: TORA TEKNiK HiZMETLER iSLETME A.S.

Adresi: 15 Temmuz Mah. 1468.Sokak No:5/31 Bagcilar/istanbul
Telefon: +90 (212)6563010

E-posta: info@torasarj.com

Sikayetler icin irtibat Bilgisi: info@torasarj.com

1.2.HiZMET ALAN

Adi-soyadi:

Adresi:

Telefon:

E-posta:

2.
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SOZLESMENIN KONUSU:

isbu Mesafeli Satig Sézlesmesi’'nin (“Sdzlesme”) konusu, Hizmet Veren tarafindan Hizmet
Alan’a www.torasarj.com alan adli internet sitesi (“Site”) Uzerinden saglanmakta olan,
S6zlesme’nin Gglincli maddesinde 6zellikleri ve fiyati belirtilen hizmete iliskin olarak taraflarin
hak ve yikimliliklerinin tespitidir. isbu Sézlesme, Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve
Mesafeli S6zlesmeler Yénetmeligi’'ne uygun olarak diizenlenmistir. isbu Sézlesme’nin taraflari
Sozlesmeyle birlikte Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi’'nden kaynaklanan ylkimlilik ve sorumluluklarini bildiklerini ve anladiklarini
kabul ve beyan ederler. isbu s6zlesmenin akdedilmesi taraflarin Tora Teknik Hizmetler isletme
AS. ile akdetmis olduklari torasarj.com Portalinda bulunan Sadakat So&zlesmesi'nin
hikimlerinin uygulanmasini engellemeyecektir.

isbu Sézlesme yalnizca Hizmet Alan’in tiiketici oldugu hallerde uygulanacak olup Hizmet Alan’in
hizmeti mesleki ve ticari amaglarla satin aldigi hallerde, Hizmet Alan S6zlesmeyi onaylamis olsa
dahi bu s6zlesme hikimleri uygulanmayacaktir.

HIZMET BILGILERI:

Hizmetin; Tird, Aciklamasi, Adedi, Bedeli ve Odeme Sekli, asagida belirtildigi gibidir.
Hizmet Tlr{: Arag sarj hizmeti

Hizmet Aciklamasi:

Adedi/Suresi:



4,

Uriin Adi
Adet/Sire: Aracinizin sarj istasyonuna bagl kaldigi stire

Birim Fiyat: torasarj.com internet sitesinde yaralan birim fiyatlar gecerlidir.

Hizmet Bedeli/Fiyati (KDV ve her tirli masraf dahil): Sarj istasyonuna aracinizin bagl kaldig
sure ve aktarilan toplam kWh Ulzerinden hesaplanacaktir. __ TL

Odeme sekli: Kredi Karti

Faturanin Gonderilecegi E-Posta Adresi:

GENEL HUKUMLER

4.1.Hizmet Alan, Madde 3'te belirtilen S6zlesme konusu hizmetin 6zellikleri ve satisa iliskin

kosullari ile ilgili tim bilgileri okudugunu ve anladigini, bu hizmetin satin alinmasi icin gerekli
onay! verdigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.2.isbu Sozlesme Hizmet Alan tarafindan elektronik olarak onaylandig tarihte yiiriirlige girer.
4.3.Satin alinan hizmetin fiziksel bir teslimati yoktur.
4.4.Bu Sozlesme’ye konu hizmet, Hizmet Alan tarafindan onaylanan Uyelik Sézlesmesi'nde

diizenlenen hiikiimler ¢ergevesinde sunulacaktir.

4.5.Hizmet Alan ve Hizmet Veren isbhu Sozlesme’nin basinda bahsedilen yazisma adreslerinin

gecerli tebligat adresi oldugunu ve bu adrese yoneltilecek tiim tebligatlarin gecerli
addolunacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

CAYMA HAKKI:

Hizmet Alan, Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi uyarinca cayma hakki sliresi sona ermeden
once kendi onayi ile hizmetin ifasina baslanan hizmet soézlesmelerinde cayma hakkini
kullanamayacak olup bu kapsamda cayma hakki siresi icinde hizmetten faydalanmaya
baslamissa cayma hakkinin ortadan kalkacagini bildigini kabul eder.

Hizmet Alan, “Hizmeti” kullanmaya baslamamis ise; isbu Soézlesme’nin kuruldugu giinden
itibaren on dort giin iginde highir gerekce gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin
S6zlesme’den cayma hakkina sahiptir. Hizmet Alan, bahsi gecen siire icerisinde cayma hakkini
kullanmak istedigini, isbu Sozlesme ekinde Ek-2 olarak yer alan 6rnek cayma hakki formunu
doldurarak site-i¢ci mesajlasma ile veya sair agik bir bildirim ile Hizmet Veren’e bildirecektir.
Hizmet Veren, ilgili bildirimin kendisine ulasmasini takip eden on dort giin icerisinde kendisine
yapilmis 6demeleri Hizmet Alan’a iade edecektir.

Hizmet Alan, Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi geregi cayma hakkina iliskin bilgilendirmenin
geregi gibi yapildigini kabul eder.

YETKiLI MAHKEME:

Hizmet Alan’in her tlrll sikayet ve itirazina iliskin basvurularinda ve isbu Sézlesme ile ilgili
cikabilecek diger ihtilaflarda her yil Gimrik ve Ticaret Bakanligi tarafindan ilan edilen degere
kadar Tiketici Sorunlari Hakem Heyetleri, s6z konusu degerin Uzerindeki ihtilaflarda ise
Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.

isbu sézlesme xx / xx / 2022 tarihinde diizenlenmistir.



Ek-1 Gizlilik ve KVKK

Ek-2 Cayma Hakki Formu:
Kime: (Hizmet Veren’in ismi, unvani, adresi varsa faks numarasi ve e-posta adresi yer alacaktir.)

Bu formla asagidaki hizmetlerin sunulmasina iliskin s6zlesmeden cayma hakkimi kullandigimi beyan
ederim.

Siparis tarihi:

Cayma hakkina konu hizmet:

Cayma hakkina konu hizmetin bedeli:

Hizmet Alan’in adi ve soyadi:

Hizmet Alan’in e-posta adresi:

Hizmet Alan’in imzasi: (Sadece kagit Gizerinde génderilmesi halinde)

Tarih:



